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#0 Introduction

To search for social housing, you must use the
ALl’in platform, available at al-in.fr.

This platform gathers together all
accommodation offered by the landlord
agencies that partner with Action Logement
Services.

Access to the accommodation offered on the
ALl’in platform is solely for employees in
private sector companies (of 10 employees
and above; 50 employees for the agricultural
private sector), or in a priority situation
managed by Action Logement Services
(Article L 313-26-2 of the French Construction
and Housing Code). Other housing applicants
will not take priority in accessing the
accommodation offered by AL-in.

Please note that some companies may set out
the rules for using the AL’in platform. You
should ask your company for more
information on this matter.

If you have any enquiries, you can call us on
+33 (0)970 800 800.

* Main allocation rules:

* Your reference tax revenue must be within the
resource limits which may vary according to the
accommodation. (Each property is governed by a
rental standard. According to the standard, the
rental applicant must provide evidence of resources
that are equal to or below regulated limits which
vary according to the family composition and
geographical area).

Your household family composition must match the
type of accommodation sought:

¢ For1person: T1to T2
* For 2 people: T1to T3
* For 3 people: T2to T4
* For4 people: T3to T5
¢ For 5 people and over: T4 above

You must be able to afford the rent: you must earn
(including housing benefit (AL) or personal housing
benefit (APL) if applicable) around 3 times the rent
(including charges).

@ Back to contents
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The AL’in platform presents available
offers of social housing. To find out the
allocation rules*, please consult the
governmental website directly:
demande-logement-social.gouv.fr.

Important: To apply for accommodation
offered on the platform, you will need a
Unique Number for social housing
applications. To obtain this number, you
must first visit: demande-logement-
social.gouv.fr, fill in your information
and upload your supporting documents.
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https://www.demande-logement-social.gouv.fr/
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#1 Create your social housing

application

* To benefit from accommodation offered on .
the ALl’in platform, you must have made a
social housing application and obtained your
(geographica%) Departmental or Regiona
Unique Number (NUD or NUR).

* This number is your essential identification
number that allows you to apply for a
property.

= EE \/N\
REPUBLIQUE raun MA DEMANDE
PANCARE  ((hait DE LOGEMENT SOCIAL

CREER UNE DEMANDE ‘ GERER MA DEMANDE

SIMPLE,
EFFICACE

JE CREE
UNE DEMANDE

R

Connaitre les offres
de logements sociaux
Sur une communa

Tout savoir sur

la démarche dz demandz
de logament social

@ Back to contents

COMMENT CA MARCHE 7

JE GERE
MA DEMANDE
Metire & jour, profonger ou
s et

To create your social housing application
(enter your application and upload all your
supporting documents), log in to:

demande-logement-social.gouv.fr

Demander de l'aide
pour vatre
legemant sacia
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#2 Create your account

* Login for the first time on AL’in. * Once you have created your account, you
You must first create an account to search can retrieve all the information in your
for housing suitable for your situation. social housing application (input your

information) using your Unique Number and
view all the accommodation on offer.

AL’in.@ R ;.. |

ur les sal
Voir les offres de logements :
‘Connectez-vous pour voir les offres de logements ides & votre siuation
{ressources, compasition secteur recherché).

00 sounaiter-vous naviter ? |

,@’“‘f"“ ogement aide les salarids & se loger

Comment postuler & une offre de logement sur ak-infr 2

e 4 ) (2
1. Je crée ma demande de logement et j'obtiens mon numéro 2. Je crée un compte ALin 3. Je renseigne les informations 4. Je dépose les pieces justificatives demandées par Action 5. Je postule aux offres.
unique de demande de logement social aj de demande rolats Logemet sur lides & ma situalion
&N efleCtUant ma Gemarche sur: 02 lagement social (NURINLID) pour rapatrier les Hogement socialgou).
WIS MaNGE0geMment S0CiaL GOV informations ae ma demanze

@ Back to contents
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#2 Create your account i

Cannectez-vous pour voir les ofires de logements iées & votre siusation

sy * Connect to al-in.fr

* Onthe top right of the homepage, click
“Log in” (Se connecter).

Bienvenue sur votre espace Salarié
Se connecter

Email

* The log-in page will then appear.

* If you do not yet have an account, click
“Create my account” (Créer mon
compte).

Mot de passe

Créer mon compte | Mot de passe oublié 7

JE ME CONNECTE

& Vous n'arrivez pas a vous connecter ? Cliquez ici

Création de compte

Civilité *: () Madame () Monsieur
* Once the account set-up screen
appears, fill in all parts of the form.

Nom de naissance *:
Prénom *:

Téléphone portable *: Email *:

O rai comptis et j'accepte l'utilisation de mes données personnelles.

@ Back to contents 6
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account

Création de compte

Civilité *: Madame o Monsieur

Nom de naissance *:

Dupont
Prénom *:
Jean
Téléphone portable * : Email * :
0606060606 dupontjean@yopmail.com

J'ai compris et j'laccepte I'utilisation de mes données personnelles.

Validation du compte

=

Pour valider votre compte cliquez sur le lien de confirmation qui vous a été
envoyé sur votre boite mail dupontjean@yopmail.com.

Se connecter a mon compte

Action L Services : D d'accés

2 Action Logement <no-reply@actionlogement.fr>

(Dmardi 18 octobre 2021 15:17:15

Madame, Monsieur,

Suite a votre demande d'accés, veuillez cliquer sur le lien ci-dessous et suivre les instructions

Ce lien expire dans 2 jour(s)

Sivous m'étes pas 3 lonigine de cette demande, merci dignorer ce message

Bien cordialement,
Action Logement Services

SAS su capitsl de 20.000.000 deuros

@ Back to contents

Once the form is filled in, click “Create my account”
(Créer mon compte) but remember to tick the box “/
understand and agree to the processing of my
personal data” (J’ai compris et j’accepte I'utilisation
de mes données personnelles).

You have now created your account.

A confirmation email will be sent to the email
address you gave when creating your account.

Open the email entitled “Action Logement
Services — Access request” (Action Logement
Services — Demande d’acces) and click on “Click
here” (Cliquez ici).
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Derniére étape avant la
validation de votre compte

Derniere étape avant la validation de votre compte: Valider

votre emall

Mise a jour du mot de passe

A Vous devez changer votre mot de passe pour activer
votre compte.

Nouveau mot de passe

Votre mot de passe doit contenir au moins 8 caractéres , doit contenir

au moins 1 chiffre(s) , ne doit pas étre identique au nom d'utilisateur
doit contenir au moins 1 lettre(s) en majuscule et doit contenir au

moins 1 lettre(s) en minuscule.

Confirmation du mot de passe

VALIDER

Votre compte a été créé.

« Revenir & l'application

Email

dupontjean@yopmail.com

Mot de passe

eeecccccccee o)

Mot de passe oublié ?

JE ME CONNECTE

Créer mon compte

@ Back to contents

When the page opposite appears, click on “Click
here” (Cliquez ici).

You now have to choose a password and
confirm it.

Note that your password must follow certain
rules: it must contain a minimum of 8 characters
with at least 1 digit, 1 upper case letter and 1
lower case letter. It must also be different from
your username.

Enter your password in the two spaces and
confirm it by clicking “CONFIRM” (VALIDER).

Your account has been created. Click “Return to
application” (Revenir a I'application)

Enter your username (email address given when
creating your account) and your password.
Then, click “LOG IN” (JE ME CONNECTE).
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#3 Import your social housing

application

5
%

Ma situation

Liétape "Ma situation” me permet de renseigner mon numéro NUR-NUD et valider mes informations pour accéder aux offres.

Pour accéder aux offres, voire situation doit étre compite et a jour. Votre situation se compose 3 a fois des informations saisies sur votre site
denregistrement et de celles remplies sur ALin

1 Jo créo ma domande de logoment social

&
74
=,

Ma situation

Je renseigne
mon numéro unique d'enregistrement (NUD — NUR)

de
‘comment Fobtenir 7

Je n'ai pas de numéro unique de demande de logement social NUR/NUD,
comment 'obtenir 2

Veuillez saisir votre département dans le champ ci-dessous,

nous allons vous rediriger vers le bon sita

75 - Paris. -
Résultat
Pour obtenir un é o o devez
vous rannrelln : demande | tsocial
Attention: jors de volre saisie, i est important de renseigner fous les cRamps i . les informations ge

votre entreprise et celles des co-gemandeurs je cas échéant, puis de dposer toutes les pieces justiicatives
demandges sur ie site Cenregistrement. Une fois J& NUMEro unique obleny vid ce site, vous pourrez &
renseigner sur volre espace ALn afin d'avoir occés @ nas offres.

Je n'ai pas de numéro unique de demande de logement social NUR/NUD,
comment I'obtenir ?

Veuillez saisir votre département dans le champ ci-dessous,

nous allons vous rediriger vers le bon site

29 - Finistere -
Résultat
Pour obtenir un numéro uni i Aalls r.! devez
vous rendre sll:hn 52/ . 129.fr/imhowebGP29/ I

Attention: lors de votre soisie, il est important de renseigner tous les champs obligatoires, ies informations de
voire enlreprise et celies des co-demandeurs Je cas £chéant, puis de deposer toutes les piéces justilcatives
demanaees sur fe site Tenregistrement. Line fois fe NUMEND unique oDIeny vid ce site, vous PourTez fe
renseigner sur volre espace ALin afln d'avoir gccés @ nos oilres.

@ Back to contents

There’s a tutorial available to help you with
the process and enable you to view the
different steps. If you don’t want to watch it in
full, you can click at any time on:

X Skip the steps

To create an application in AL’in, you must
have obtained your Unique Number (NUD or
NUR).

Enter it and click “confirm” (valider).

If you don’t have a Unique Number, you must
enter your search (geographical) department.
The link that is displayed is the address of the
website on which you must save your social
housing application.

For example:
=» If your search department is “Paris”, you
must visit the website demande-logement-

social.gouv.fr

=>|f your search department is “Finistere”,
you must visit the website
demandelogement29.fr/imhowebGP29/
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#3 Import your social housing

application

de de | du Finistére

* By clicking on the link corresponding to your
search department, you access the website
for registering your housing application
directly.

- La demande en ligne a la méme
i valeur qu'une demande "papier” . o :
: | S e Toac & SRS Here, for example:

or - The Finistére housing application website

- The Paris housing application website

CREFRUNEDEMANDE | GERFRMADEMANDE | COMMENTGAMARCHE: | SUISIEELIGISLE? | OFFRESPARCOMMUNE

SIMPLE,
EFFICACE

JE CREE
UNE DEMANDE

Je renseigne
mon numéro unique d'enregistrement (NUD — NUR)

Jemai i social NUR/INUL
‘comment fobtenir ?

* Once your housing application number has
been entered, you’ll receive a code at the
email address you entered on the website
for registering your application.

* Toimport your application, you must enter

Je renseigne

o numéro unique renregistrement (\UD — HUR) this code on al-in.fr, in the box for this
mosaocmsacion purpose. This code is active for a period of

=2 24 hours.

Je n'ai pas de numéro unique de demande de logement social NUR/NUD,
comment I'obtenir 2

@ Confirmation d’acces

Pour la sécurité de vos données, vous devez renseigner ci-dessous le code qui vous a été envoyé par e-mail dans un

délai de 24H

Votre code daccas est envoyé sur Fadresse mail que vous avez renseignée pour I'obtention de votre Numéro unique
d'enregistrement (NUD/NUR).
L'email associé 4 votre demande est g*********eayopmail.com

=>» Your application is imported on al-in.fr.

Si wous n'avez plus accés i cette boite mail, vous devez vous rendre sur le site d'origine d’enregistrement afin de
modifier cet email et effectuer de nouveau cette action.

@ Back to contents 10
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application

* Once your application has been imported, you will

find:
1. Your NUR-NUD information
T 2. Theinformation to be entered for Al’in
3. Your NUR-NUD supporting documents

aunuméro unique : 1110920621114ACLOG

Your NUR-NUD information
is the data entered on the website for

= =3 registering your housing application

Situation personnelle

jour effectuée, vous devez rafraichir vos données en cliquant sur le bouton « Mettre a jour ».

m * The Edit my information (Modifier mes
o informations) button redirects you to the
e website where your application is
N registered.

P * The Update (Mettre a jour) button

Mail personnel : gigi.denisaryopmail.com

enables you to update the information
entered on the registration site.

* You must click “next step” (étape suivante)
to fill in the information required by AL’in.

Al'in
= » Your company’s SIRET number and your co-

N applicant’s SIRET number if applicable must
R be entered on the website where your
application is registered (demande-

logement-social.gouv.fr or any other
departmental website)

* You must fill in your employer or the co-
applicant’s name (the field is required) and
enter the company code (if you have a

code. To obtain one you must contact your

employer or the co-applicant’s employer).

Mom da Famployour (i vous on avaz phisiours, emplayour principal)

Le charm: Nom de lemployeur est obligatire

Codo antrapriza (Ca champ ost facults

Stz vous an COIl{ Contrat

Oui Non

SIRET number: The SIRET number is required on AL’'in. Make sure you save it on your social housing
application.

Business code: If your company has a Business Code (Code Entreprise), you must provide it.

@ Back to contents 11
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#3 Import your social housing

application

Voidi les informations pour vtre espace ALin

Catto plotoforma est dédisa auwx
woira situstion professionnalis ou & calle de votre £ demandeur: Merci da cocher cidessous

2. Les informations 3 compiéter
pour Al'in

salarids des entroprizas chanes dActon Logement. A cat afit, vous pouver chokir da rattachar votra demande AL'in &
e comaspondants

B 2, AWMERORTE ® (] 9 DonisGial @

Mon entreprise

N" SIRET da Tamployour: @

Nom da Famployour (=i vous on avaz phisiours, smployaur principal) 2

2

Voici les informations pour votre espace ALin

Cette

2. Les Informations a completer
pour AL'in

és des ent lientes d Logement. A cet effet, vous pouvez chaisir de rattacher votre demande ALin a

oua celle de Merci de cocher ci-dessous la case correspondante

o} o
O 2 ANNEPORTE® [ Q) Denis GiGl ®

Mon entreprise

N SIRET de l'employeur : @

12221111111

Nom de 'employeur (si vous en avez plusieurs, employeur principal) * :

Je sauhaite rester anonyme
Mes informations personnelies ne seront pas envoyées & man entreprise. Je ne bénéficierai pas de ks
politique logement de mon entreprise.

Je souhaite profiter de la politique logement de mon entreprise
Jautorise Action Logement & rendre accessibles en lecture seule & mon entreprise les données qui lui
sont nécessaires pour la validation et le suivi de ma demande. Je pourrai ainsi bénéficier de la palitique

logement de mon entreprise.

Mentions dlinformations RGPD pour la collecte des données
Ensavoir +

Je souhaite rester ananyme
Mes informations personnelles ne seront pas envoyees & man entreprise. Je ne beneficierai pas de la
politique logement de mon entreprise

Je souhaite profiter de la politique logement de mon entreprise
Tautorise Action Logement & rendre accessibles en lecture seule & mon entreprise les donndes qui lui
sont nécessaires pour la validation et le suivi de ma demande. Je pourrai ainsi bénéficier de la politique
logement de mon entreprise.

En tant que =alari, jo souhaits profitor do ka pafitiqus lagomant do mon antraprise. Catte domiars a dafini
dlos critiros faligibditd o conditionna ko dépat do ma domanda da logemant social a sa validation. Auzs,
pour béndificiar plai o da la politiqua da o, fautorisa ALS,

aux conditions o wiilisstion da la platafarma quo i . & rand: iblas las dor
par

dai

comma [ ot son suivi

[ Dans ke but da me pormetire do bénéficier de la poliique de logement de man entreprise.
Jautorise ALS, solon les modalitds ddfinios dans les conditions géndrales d'wilisation de la
plateforme, & rendrs accaszibles les donndss definies par mon entreprize commsa
nécessaires a la validation de ma demands ot  son suivi,

Mentions diinformations RGPD pour la collecte des données
Ensavoir +

@ Back to contents

Your housing application may be attached
to the co-applicant’s. In this case, you must
tick the corresponding box and enter your
employer’s name. Your company’s SIRET
number must be entered on the website
where your application is registered
(demande-logement-social.gouv.fr or any
other departmental website)

Once the company has been confirmed, you
must enter your choice concerning the use of
your personal data. The choices offered may be
adjusted according to your company’s policy.

Choice no.1: you wish to remain anonymous.
Your company will not see your application and
you will not have the help that it could give you
(no company points).

If you wish to make the most of your
company’s housing policy:

o Choice no.2: your company can see: title, last
name, first name, date of birth, email address,
employer name, employer Siret, several
employers yes/no, workplace
postcode/municipality, municipality currently
residing in, desired location.

o Choice no. 3: your company will have access
to your full application and can support you in
applying for properties. It can also view the
history of your applications, i.e. see all the
properties you have applied for.

12
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application

Les pitces indiquées cidessous sont a déposer obligatoirement sur le site d'enregistrement de wotre demande INUR/NUD)

Pour chacune des catégorias Fstées cidessous, vous daver confirmar lo dépét da chague pisce an cochant ko case prévus.
Ensuita, cliquaz sur « validar » an bas da paga.

¢ The last step consists in identifying the
pom— supporting documents you must upload to
Attention : Afin de finaliser votre ﬂemande I'ensemble des pieces ci-dessous doit &tre the WebSIte Where your appllcatlon |S
déposé sur le site d'enregistrement de votre demande. .
registered (demande-logement-

social.gouv.fr or any other departmental
Ma situation personnelle-Identité Ma situation persennelle-Ressources Masnnauunpersonne\le—ﬁvls . .
o Do o Fimposition website) and confirm that your documents

L s ompocion 30 s s
e — o 20
031 cu Al S e

Pl gt e S s have been uploaded.
E——

Si vous n'avez pas déposé toutes los b Gos ci.d , cliquaz sur « Dépasar mas pibcas » afin o rdirigd sur votra sita anrogistramant

,% Demandeur axne porTe

Ma situation personnelle-Motif
[P ——
et L ot

3. Les pibces justificatives de mon .
e After uploading your documents, you

e i : S — must submit your application to access

Paur chacune dos catigorios Fstdos o dessous, vous davaz confirmar o dépt da chaguo gidca on cochant la casa prévua.

o e i o o the properties for which you are eligible.

Sivous n'avar pas déposé toutes los pibces listées

2ur « Dépaser mas pisces » afin Fétre radirigs survotrs s denregistramant
Doposor mas piocas

Attention : Afin de finaliser votre demande I'ensemble des pigces ci- nessous doit &tre
déposé sur le site d'enregistrement de votre demand

8 Demandeur axnverorTe

Ma situation Identité it i Ma situation personnelle-Avis
el 7] N dimposition
Scplmise 2031 o Ao o Ferpoyee e ——
B et do st pr e oz iont 1o 200
o R e

(3 v dmpasiion 2021 zur kes revers de
[y~ s S
e 3031 e T

I et b persane q Peberge:

==

Ma situation personnelle-Motif
Lot cong o popraars oupgmon
g 13 e e

@ Back to contents 13
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ALIn@& i

E] & g

Ma situation Les offres Mes candidatures

N ALS : 0000004409 Numére unique : 0080321000486G1U21

Sivous wotre E a
A cliquer sur « mettre & jour ma demande » et vérkfier i space AL'ln soit & jour.
Toute candidature qui ne sera pas & jour ne pourra pas étre transmise au bailleur.

Ma situation

Pour postulor sur les offres vous devez d'abord renseigner los
Informations obligatoires Action Logement et déposer vos pidces
justificativos.

Mes piéces justificatives
Consulier les piéces

Retrouves ici la liste des P1 nécessaires pour candidater.

AL'In@& 6 e

£ Ma situation

< B s b er

1. Les informations de
mon NUR-NUD

Vioici les inf
| I— !

. Mbdnﬁlrmnsmfwmuhvn{ |

Une fois | mise & jour offectude, vous devaz rafraichir vos dannscs an cliquant sur le boutor « Mottra a jour ».

Situation personnelle

it :Madame

e d'enregi chquant sur

Natonaitd - Frangaize
Mo rom dusag o dépourzs) - ports
Princen :ame

Numira d secuta oz : 28812

D da aizzanca : 25121185

Tesiphons porati

Ntifcatian cms. nan

Malparsonna g denizaTE yopmail.com

Mail dfune parsonn ou duna structurs :

@ Back to contents

* Once your housing application has been
imported in AL’in and you have submitted it,
you can then access your dashboard.

* To view your application, click on “Update”

(Mettre a jour).

* For any changes, you must log in to the

website where your application is registered
(demande-logement-social.gouv.fr or any
other departmental website)

* Then return to al-in.fr and click on “Update”

(Mettre a jour).

14
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#4 View/edit your application

x

Pour des questions de sécurité nous avons besoin de vérifier que vous étes bien le demandeur rattaché au NUD/NUR
que vous avez saisi sur AL
Pour ce faire, cliquez sur e bouton ci-dessous pour confirmer votre identit.

Votre Numéro unique enegistré sur AL'in
1110720020439G1175

“Numero Unique Reglonal - Numaro Unlque Départemental

Pour des questions de sécurité nous avons besoin de vérifier que vous étes bien le demandeur rattaché au NUD/NUR
que vous avez saisi sur ALin.
Pour ce faire, cliquez sur le bouton ci-dessous pour confirmer votre identité.

Votre Numéro unique enregistré sur ALin
111072002043961175

*Numéro Unique Régional - Numéro Unique Départemental

@ Confirmation d’acces

Pour sécuriser vos données, renseignez ci-dessous le code qui vous a été envoyé par e-mail dans un délai de
24h. Pensez a vérifier vos spams.

Won code dacces

Votre code est envoyé sur l'adresse mail que vous avez renseigné pour Fobtention de votre Numéro unique
denregistrement (NUD/NUR).
L'email associé a votre demande est grersretessersrsesers 2ayopmail.com

Vous n'avez plus acces a cette boite mail ?
Rendez-vous sur le site qui a permis Fenregistrement de votre demande pour modifier cet email

Pour sécuriser vos données, renseignez ci-dessous le code qui vous a été envoyé par e-mail dans un délai de
24h. Pensez a vérifier vos spams,

13ser

La clé de sécurité est incorrecte ou expiree, verifier l'email recu ou recliquez sur “saisir ma demande” pour avoir une autre clé

Votre code est envoyé sur l'adresse mail que vous avez renseigné pour Fobtention de votre Numéro unique
denregistrement (NUD/NUR).
L'email associé 2 votre demande est s 2ayopmail.com

x

Votre NUD/NUR ne correspond pas a votre demande de logement. Pour des raisons de sécurité, nous vous invitons a
supprimer votre demande (depuis votre tableau de bord) puis a la réimporter.

@ Back to contents

If your application has been created on
ALl’in before 20/04/21, you must update it
to confirm your Unique Number by entering
a security code. Once you have successfully
complete this update, future updates can be
made simply by clicking the “Update”
(Mettre a jour) button.

Click “Confirm” (Confirmer).

Enter the security code you have been sent
at the email address you entered to obtain
your Unique Number and confirm.

If the security code is incorrect, check the
email or click on “Fill in my application”
(Saisir ma demande) to receive a new code.

If the last name, first name or date of birth
entered do not match those attached to the
Unigue Number, you must delete your
application on AL’in, then reimport it.

15



AL’in user handbook

AL’IN.&

#4 View/edit your application

* If the information is correct, you can
continue the process.

r la plateforme ALn

You will access the list of supporting
documents that are required to apply for a
property.

3 Les pibces justificatives de mon °
NURMNUD

site d'enregi de votre demande (NUR/NUD)

rlo dépét do chaguo pibca on cochant I

Ensure that you have uploaded all these
documents on the website where you have
registered your application (demande-
logement-social.gouv.fr or any other
departmental website).

< i< Dipaser mas piscen » i St g sur v e fcnrecisrement .
Deposar mas piscos

Attention : Afin de finaliser votre demande I'ensembile des pigces ci-dessous doit étre
déposé sur le site d'enregistrement de votre demande.

g Demandeur axnverorTe

Ma situation Identité Ma situation
Carte: nationads et ou pa Bl o slars gt e mase imy n .
! ) e *  You must confirm that they have been

2 st b e i s o
2031 o Alcatanon o Fempioyer

s mposten 2021 ks v
Farmta 208

uploaded on the website in question by
checking all the boxes.

P —
T e A empioyer

I et b persane q Peberge:

===

Ma situation personnelle-Motif
e —
g 13 e e

N.B.

You must update all your supporting
documents on the website where your
application is registered (demande-
logement-social.gouv.fr or any other
departmental website) for your
application to be acknowledged when it
is examined.

ALIn&
* You will access your dashboard and you can
B EZ 5] now view the list of properties.

Ma situation Les offres Mes candidatures

N° ALS : 0000004409 Numéro unique : 0080321000486G1U21

otre

space AL soit & jour.

si modifié d s
A cliquer sur « metire & jour at vérifier

Toute candidature qui ne sera pas & jour ne pourra pas étre transmise au baillour.

Ma situation

Pour pastuler sur les offres vous devez d'abord renseigner les.

vos pibces

justificatives.

@ Back to contents

Mes pigces justificatives

Retrouvez ici la liste des Pl nécessaires pour candidater.
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#5 Choose a property

* If there are any properties suitable for
your situation, they will be displayed
and you can view them by clicking the
button “Properties” (Offres) .

EEEE =
e =
Ma situation Les offres Mes candidatures
N° ALS : 0000001436 Numéro unique : 1110520020171G1175

Propositions de logements

Vous pouvez postuler uniquement sur des logements correspondant a votre situation

Nombre de piéces Surface minimum

T1-T2-T3 16 m?2

A ce jour nous n'avons pas d'offre adaptée a votre situation sur vos communes

choisies. Veuillez élargir vos souhaits.
Pensez a élargir votre zone de recherche.

* Note: it is possible that no properties
are suitable for your situation.

* In this case, you can expand your search
area on the website where your
application is registered (demande-
logement-social.gouv.fr or any other
departmental website) and when you
log back in to al-in.fr, you must click on
‘Update my application’ (‘Mettre a jour
ma demande’).

@ Back to contents 17
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#5 Choose a property

* The results that match your search will * Click on the property posting to see the
be displayed. details.

AL’in.&

E £ &

Ma situation Les offres Mes candidatures

dl:nﬂ'mlkrk Crpre

& Dnl.ﬂunu' c P . SO :}

D Lidspks suz pomonnet i mokifé radulte ﬂ Bivporibia im=adiniomont

; n T

6 résultats correspondent a votre recherche

Cmg g s g Ty =

Candidalure en courk
A0 € 35 C 6 C
Al M2 T Tl ITT
E R T ] Aaberredliery RII00 St Ot toit - Srtonet Drvancy MRIT00
[URE e By b 2]

@ Back to contents 18
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#5 Choose a property

& R

R TS O AL ¢ CHLponE 0ot b
QTA020 TR 2020

B4ie€ PARIS 1IEME ARRONDISSEME
4Tm2 | T2 (T50M)
Description

Dl urey Fue B, £ omador g anle, Solmmoubio v conte midmiun ompiend B ogomenhs seed parong § ol
st § D00 ot SE0m gy mero bgees L 5B o 5 Lo dooles we Bouent Ggaiomond 3 prosime

Caractéristiques du logement

* Euget B Bderie pun prenonean o meobey lEmmeon deo gax o wiict do
[T e @

@ Retour aux résultats |

When you click on an offer, you will
see the details of the property.

B A * Click on the “Back to results” (Retour

Date limite de candidature Disponible dés le

05/06/2020 09/07/2020 to.

@ Back to contents

aux résultats) link any time you need
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#5 Choose a property

* Once you have chosen the property that

suits you, you can apply for it by going to
the property posting and clicking “Apply” @ Je postule |
(Je postule).

* You will then receive the message shown

opposite confirming your application for Ce logement a bien été ajouté a vos candidatures
this property.

« Click “OK”. “

* Click the “My applications” (Mes
candidatures) to access it.

—
—

o=

=2
Ma situation Les offres Mes candidatures

—
v—
v
v

d Créer une alerte Carte Galerie

@ Back to contents 20
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#6 Track your housing

application

* Once you have applied for a property, you
can track this application by clicking the “My

applications” (Mes candidatures) button.
PP ( ) N.B. You can only have one active housing

application, i.e. you can only apply for one

roperty at a time.
* Aslong as your application has not been sent REORECLY

to the landlord, you can cancel this
application at any time by clicking “Cancel
this application” (Annuler cette candidature).

= O=0= =

LALL
o
u

=

Ma situation Les offres Mes candidatures

Mes candidatures en cours

Subvez cl-dessous I'état davancement de vos candidatures

@ T21Paris(75) 1703 € O e o s
i i ; ¥ L 4 E
st i ki W Dt Brvine 6 CANEANI Sanst i b demmanele
1310/2020 En attente
w
@ e B e [ o & o &= © o
e pnama Wk W bl Wik 5 . L, I — I reraar darsy ban kv
Historique de mes candidatures: (231421) ¥

@ Back to contents 21
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#6 Track your housing

apbplication

* Once you have applied for a property, your
file will be examined by an Action
Logement consultant.

Different stages of your housing application:

Stage 1
You apply for a property.

Stage 2

Action Logement approves or rejects your
application after analysing it. If your application
is rejected, you can now apply for another
property.

Stage 3

If your application has been approved, it is sent
to the landlord housing association which will
examine it alongside the other applications
submitted for the same property.

Stage 4

The landlord housing association may contact
you for additional information or organise a
visit to the property.

Stage 5
CALEOL (the allocation commission) meets to
decide on the allocation of the property.

The landlord housing association, through the
housing allocation and occupation inspection
commission (CALEOL - Commission
d’Attribution des Logements et d’Examen de
I’Occupation des Logements), is responsible
for the allocation of housing.

@ Back to contents

Stage 6
The landlord housing association sends you the
commission’s decision.

You can also find this decision
on al-in.fr in your application tracker.

Stage 7

If the property is allocated to you, the landlord
housing association will contact you to view the
property (if not done before) and organise the
signing of your lease.

If your application is unsuccessful, it will be
archived and you will receive an email informing
you of this decision.

You will then be able to apply for a different
available property that matches your situation.

22
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#6 Track your housing

application

* Once you have applied for a property, you
will not be able to apply for another
property until you:

* receive a response from Action

Logement
or
* cancel the application so you can
apply for one that suits you better. Do you have a question?
* Once your application has been sent to the » Visit the AL’in help centre (FAQ, videos
landlord housing association, it will be and step-by-step guides)

processed within our partner’s lead times.
At this stage, you application may no longer
be cancelled. o

* Contact us using our contact form.

Call our Customer Relations Centre on

* Important: for information on how the +33 (0)970 800 800.

applicant classification used by al-in.fr
works, please refer to the website’s General
terms and Conditions of Use.

* Reminder: you can only have one active
housing application.

@ Back to contents 23
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